
pestaly

G A R A N T I E  D E  R É S U L T A T

Pacte

Sérénité
S'ils reviennent,
nous revenons.
Sans rien vous refacturer.

Le traitement est fait, les nuisibles sont partis. Avec le Pacte Sérénité, s'ils

réapparaissent pendant la période couverte, votre technicien repasse

gratuitement.

J1
Couvert dès le premier jour,

souscrit avec le devis

72 h

Pour repasser chez vous
après un signalement

0 €

Pour chaque repasse
comprise dans votre pacte

Demandez-le à votre technicien,

au moment de votre devis.

VO T R E  AG E N C E



C O M M E N T  Ç A  M A R C H E

Simple, de A à Z.

1
Vous choisissez
Le pacte s'ajoute à

votre devis, signé en
même temps.

2
Vous signalez
Un retour ? Depuis

votre espace client,
photos à l'appui.

3
Nous revenons
Repasse planifiée

sous 72 h, sans
facture.

P O U R  V O T R E  M A I S O N

Sérénité Intervention
Votre traitement, garanti.

3 à 12 mois selon le nuisible

Jusqu'à 2 repasses comprises

Repasse sous 72 heures

dès 34,80 € TTC*

Sérénité 12 mois
Une année entière, tranquille.

12 mois de couverture

3 repasses + 1 visite de contrôle

En mensualités, sans frais

dès 7,80 € TTC / mois*

LE  PLUS  COMPLET

P RO F E S S I ONN E L S

Votre activité
ne s'arrête pas.

CONTRAT+

48 h
2 curatifs/an compris,
prix bloqué

CONFORM I T É

24 h
6 curatifs/an, audit
HACCP, rapport après
contrôle

GRAND  COMPT E

24 h
4 curatifs par site et par
an

Une garantie portée par tout un réseau
Si votre agence cessait son activité, une

autre agence Pestaly reprendrait votre

pacte, aux mêmes conditions.

* Tarifs minimums pour un particulier, TVA 20 % incluse. Le même prix dans

toutes les agences du réseau ; le montant exact figure sur votre devis. Garantie
soumise aux conditions du pacte remis avec le devis : durées et repasses
selon le nuisible traité, exclusions (guêpes et frelons, insectes xylophages,

désinfection, recommandations non suivies, travaux ouvrant de nouveaux
accès…). Souscrit après l'intervention (sous 7 jours), le pacte prend effet après

15 jours. Délai de rétractation de 14 jours pour le consommateur.

VO T R E  AG E N C E

Téléphone

Votre tarif


